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Microsoft365 ライセンスの調達に係る入札についての質問に対する回答 

 

 

 

令和６年５月 17 日 

大阪府住宅供給公社 総務課 

 

 

題目 質問 回答 

募集要領 

項番 11 

契約について 

HP 掲載の契約書案は業務委託契

約書となっていますが、募集要領

記載の内容では、賃貸借契約と両

者で内容に相違があります。どち

らが正しいでしょうか。 

募集要領の記載が誤って

おりました。 

正しくは、業務委託契約と

して取り扱うこととしま

す。 

仕様書 

1.調達物件 

調達物件にTeamsライセンスとご

ざいますが、Microsoft Teams 

Essentials で問題ございません

でしょうか？ 

先般、Microsoft365 バンド

ルから Teams が切り出され

る情報があったため別に

記載しておりましたが、

Microsoft365 Business 

Standard OpenValue 契約と

して調達した際に、バンド

ルに含めて契約可能な場

合は TeamsEssentials 単体

のライセンス調達は不要

です。 

仕様書 

4.指定銘柄 

8. 納入方法 「適用先の

Microsoft365 テナントは落札後、

別途指示する。公社の既存テナン

トからの移行は不可とする。 」

とございますが、既存テナントへ

の紐づけを優先して、月額払いで

はなく、年額払いでしか提供不可

能なライセンスの場合は年額で

の提供でもよろしいでしょうか。 

既存テナントへの紐づけ

を最優先としますので、ラ

イセンスの取扱規定によ

って支払い方法が制限さ

れる場合は、年額払いでも

可とします。 

仕様書 

5.ライセンス利用期

貴社よりからの公示資料の 1つ

で、契約書案を確認させて頂きま

ご認識の通り、業務委託契

約となります。履行期間は
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間 したが、業務委託契約での想定と

認識しております。 

履行期間(サポート期間等も含め

て)に関してはライセンス利用期

間である令和 6年 8月 1日～令和

7年 7月 31 日の 12 ヶ月間との認

識でよろしいでしょうか。 

令和 6年 8 月 1日～令和 7

年 7月 31 日となります。 

仕様書 

8.納入方法 

「適用先の Microsoft365 テナン

トは落札後、別途指示する。」と

ございますが、紐づけ予定のライ

センスプログラム名をご教示頂

けないでしょうか。 

MicrosoftOpenValue です。 

仕様書 

8.納入方法 

・適用先の Microsoft365 テナン

トの情報を事前に頂く事は可能

でしょうか？ 

（適用可否確認の為） 

テナント情報は落札者に

のみお伝えしますが、適用

可否確認にあたり現在の

サブスクリプションの有

効期限の情報が必要と思

われますので、そちらにつ

いては次の通り回答いた

します。現在のサブスクリ

プションの有効期限は

2024/11/27 です。 

仕様書 

8.納入方法 

「公社の既存テナントからの移

行は不可とする。」とございます

が、既存ライセンスの契約満了日

および数量をご教示頂けないで

しょうか。内容によっては追加ラ

イセンスが1年間利用を満たせな

い可能性がございます。その場合

考慮したライセンス期間でも提

案をお認め頂けますでしょうか。 

現在のサブスクリプショ

ンの情報は次の通りです。 

有効期限：2024/11/27 

数量：4 

MicrosoftOpenValue 

 

既存ライセンスとテナン

ト情報が分かれることを

避けるため、ライセンス追

加時の計算の結果、追加ラ

イセンスの利用可能期間

が 1年に満たない日数とな

ることは可とします。 

仕様書 ・設定作業内容は具体的に決まっ 納入されるライセンスの
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8.納入方法 ていますでしょうか？ 有効化やテナントへの追

加作業等の初期作業を公

社で実施する際に、必要に

応じ問い合わせ対応など

の一般的なサポートを想

定しています。 

仕様書 

9.サポート 

・ヘルプデスクで対応すべき範囲

等は明確に定義がございますで

しょうか？（受付時間、請負内容、

開発を伴う支援等） 

概ね以下の内容を想定し

ています。 

内容：使用、操作方法など

の技術的な問合せ対応に

加え、運用や活用に関する

ドキュメントやセミナー

等による情報提供を行う

こと。 

（開発を伴う支援等は本

契約範囲外とします。） 

受付時間：平日 9:00～

17:00 

・ヘルプデスクの対応時間は土日

祝日を除く月曜日から金曜日9時

～17 時でも問題ございませんで

しょうか？ 

（受付時間、請負内容、開発を伴

う支援等） 

 


